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Termos & Condicdes sobre Classificacbes e Comentarios de Consumidor

Estes Termos e Condi¢Oes regem a sua utilizagao do servico de Classificacdes e Comentdrios de
Consumidor (o “CCC ”) disponibilizado pela L'Oréal Portugal Unipessoal Lda. (doravante
“L’Oréal Portugal”), agindo através da Divisdo Cosmética Ativa, no seu website (o “Site”). Ndo
podera utilizar este Servigo CCC se for colaborador da L’Oréal Portugal.

CondigOes Gerais

Em relagdo a qualquer revisao que publicar, concede a L'Oréal Portugal Unipessoal, Lda. uma
licenca mundial, isenta de royalties, irrevogavel, ndo exclusiva para o periodo de protecao legal
dos direitos de propriedade intelectual, tal como definido pelas leis espanholas e estrangeiras
e tratados internacionais (incluindo quaisquer regras subsequentes de natureza suplementar
ou modificativa) para utilizar, copiar, modificar, adaptar, editar, distribuir, traduzir e criar obras
derivadas da mesma, e/ou incorporar o contelido em questdo em qualquer formato, meio ou
tecnologia. A titulo de exemplo, reconhece que La Roche-Posay podem traduzir e publicar a
sua revisao nas suas paginas de redes sociais, em qualquer versdo estrangeira do seu website,
em websites de retalhistas eletrdnicos, na televisdo, na imprensa e/ou em qualquer outro
meio de publicidade. E, portanto, informado de que tal publicagdo pode incluir o nome (ou
apelido, como recomendado anteriormente neste documento) que utilizou para publicar a sua
revisao.

Ao que publicar o seu comentdrio no Site, afirma e garante que:

seu comentario estd em conformidade com os Termos e CondicGes do Site
https://www.laroche-posay.pt/ e com os presentes Termos e Condic¢des;

€ o autor do comentario e, como tal, ndo estd a roubar a identidade de terceiro nem a
utilizar um endereco eletrénico falso ou, por outro lado, a ser desonesto quanto a
origem do seu comentario;

0 seu comentario consiste na sua obra original e ndo viola direitos de propriedade
intelectual de terceiros;

todo o conteudo que publicar é verdadeiro e rigoroso.

Também concorda e garante que ndo enviard nenhum contetdo:

que o identifique com outros consumidores (para tal, ndo utilize o seu nome completo
e, ao invés, utilize apenas o seu primeiro nome ou um pseuddnimo);

gue contém qualquer informacao (incluindo precos) sobre os concorrentes da L'Oréal
Portugal ou dos seus produtos (nomeadamente, outros fabricantes e/ou distribuidores
e/ou retalhistas de produtos de saude e beleza);

que ndo seja relacionado com o objetivo de comentar os produtos enumerados no
Site;
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e com o qual obtera qualquer beneficio ou compensa¢do monetaria por qualquer
terceiro ou que possa ser interpretado como um anuncio ou solicitagdo de compra
(que incluird qualquer contetudo que direcione negdcios para fora da L'Oréal Portugal);

e que inclui qualquer informacdo que faca referéncia a outros websites, enderecos de
URL, enderecos de e-mail, informacdes de contacto ou nimeros de telefone;

e que contenha um virus de computador real, ou instrucdes reais sobre como os criar,
ou outros programas ou arquivos de computador potencialmente prejudiciais ou
danosos.

A L'Oréal Portugal reserva o direito de limitar ou suspender o acesso a qualquer utilizador que
esteja em incumprimento dos presentes Termos de Utilizagcdo e que recuse publicar, alterar,
editar ou eliminar qualquer comentdrio que a L'Oréal Portugal considere, a seu exclusivo
critério, constituir uma violacdo dos presentes Termos e Condicdes. Em acréscimo, reserva o
direito a ndo publicar:

e conteudo duplicado;

e comentarios em branco;

e comentdrios noutra lingua que nao seja o portugues;

e qualquer conteudo ininteligivel (tais como contelddos que contenham caracteres
aleatérios e sequéncias de palavras sem sentido).

e comentdrios com mengdes explicitas a produtos ou marcas concorrentes;

e comentdrios que ndo digamrespeito a férmula do produto; C1 - Internal use

e comentdrios com utilizacdode vocabulario obsceno / discriminatorio.

A L’'Oréal Portugal ndo pode garantir a possibilidade de editar ou eliminar qualquer conteddo
gue tenha apresentado.

. Dados pessoais

Ao relacionar o seu endereco de e-mail a sua classificacdo ou comentario, concorda que a
L'Oréal Portugal e os seus prestador de servicos poderdo utilizar o seu endereco de e -mail
para entrar em contacto consigo sobre o seu comentario e, se consentir, para finalidades de
prospecdo comercial. Para mais informacgGes sobre o tratamento de dados pessoais, por favor,
consulte a nossa Politica de Privacidade.

[} Propriedade Intelectual

Em cada comentdrio que publicar, garante a L’Oréal Portugal uma licenga livre de direitos de
autor (royalties), irrevogdvel, ndo exclusiva, a nivel mundial e pelo prazo legal de protecdo de
direitos de autor previsto nas legislacGes francesa e internacionais e Tratados internacionais
(inclusive quaisquer normas supletivas ou aditamentos subsequentes), para reproduzir, expor,
utilizar, copiar, modificar, adaptar, editar, distribuir, traduzir, criar trabalhos derivados dos
conteudos di sponibilizados, incorporar conteddos em qualquer forma, meio ou tecnologia.

Reconhece que a L’Oréal Portugal podera traduzir e publicar o seu comentario nas suas redes
sociais Facebook, Instagram e Youtube e em qualquer versao estrangeira do nosso website.
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Informamo-lo de que qualquer publicagdo poderad incluir o nome (ou pseudonimo, como
recomendado supra) que colocou no seu comentario.

Iv. Informacgao de Contacto

Se tiver quaisquer preocupacdes ou reclamacdes sobre algum produto da La Roche-Posay e
respetiva aplicagao em si, por favor, entre em contacto com o nosso Servico de Apoio ao
Consumidor para o email seguinte: apoio.consumidor.pt@Iloreal.com . A L'Oréal Portugal
reserva-se o direito de encaminhar o seu comentarios ao seu Servigco de Apoio ao Consumidor
em vez de publica-lo, se acreditar que o seu comentario seria melhor tratado dessa maneira.

C1 - Internal use



